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GFMi, a altima geracao em modelo de
gestdo e lideranca. Traga sua equipe
para 18 horas de aprendizado, reflexdes
e descobertas.
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Carissimos amigos da Empresario,

V4
com imensa alegria que comego esse edito-

rial. Nossa querida revista estd completan-

do 7 anos de vida. Eu, que estou aqui desde o
inicio de tudo, posso dizer sem pestanejar que a luta foi
muito grande para que nosso titulo se firmasse dentro
do meio fitness & health. Muitas foram as dificuldades:
atravessamos duas crises econdmicas, enfrentamos con-
correntes desleais, sofremos pressées burocraticas mas
estamos aqui. Como diz o ditado, “aquilo que ndo me
mata me fortalece” se aplica perfeitamente em toda
nossa luta para chegar aqui, aos 7 anos.

Ndo posso deixar de agradecer a todos os colu-
nistas que um dia escreveram e ainda escrevem para
a Empresario. A capacidade, profissionalismo e cre-
dibilidade de cada um deles agregou a revista valo-
res inestimaveis.

Mais um super agradecimento aos nossos anun-
ciantes, todos que passaram ou ainda estdo em nos-
sa revista foram e sdo responsdveis diretos pela nos-
sa continua existéncia, sem contar que através do
nome deles fortalecemos o nosso nome.

Também agradeco a todos os funciondrios e/ou
colaboradores que fizeram ou ainda fazem parte des-
sa histdria de trabalho e sucesso.

Para comemorar essa data tdo importante, traze-
mos nessa edicdo uma matéria sobre os 7 anos da
revista, com depoimentos e informagdes de todo esse
periodo.

E, finalizando, estamos mudando o nome de nos-
sa editora de Atitude Editora para RGP Editora. A par-
tir desta edicdo os leitores notardo que na capa esta-
rdo dois logos e a partir de 2010 ficard apenas o logo
da RGP. Essa mudanca foi necessaria para melhora
no desenvolvimento de nossos produtos, entre eles
a revista Empresdrio Fitness & Health.

Boa leitura e meu muito obrigado mais uma vez.

Romeu Gomes Paido Jr
Editor Responsavel m

Acesse nosso site: www.revistaempresariofitness.com.br
E-mail: atitude.editora@uol.com.br

Enderego para correspondéncia:
Rua Brigadeiro Galvao, 34 - sala 03
Barra Funda - Sdo Paulo / SP - CEP 01151-000
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Reflexao e Ac¢ao - com Jorge Gongalves

Jorge Gon alves

£ consultor de empresas.

abalho no site

tr gy
esey ail para

caiba e 5c,brel‘ﬂes com.br ou envie e-m
i ncalves. ¢
www.jorgego

jorge@jorgegoncahfes.com.br.

Voce ¢
0 negocio

eu pedido de reflexd@o esta alinhado com

a transformacdo de entender um concei-

to; por favor, me acompanhe nesta via-
gem. As trés macro instituigoes, nos ultimos séculos es-
tavam cumprindo seus papéis: aigreja entregava ao ser
humano a religiosidade; a escola, a educacao formal e
a familia, as regras de conduta, passadas de geracdo a
geragdo. Hoje vivemos um momento pés pés-modernis-
mo, onde questionamos esses valores antes inquestio-
ndveis. Estas instituicdes ndo mais entregam na totali-
dade o que vinham fazendo ha anos, disponibilizando
ao ser humano um reposicionamento no entendimento
conceitual. Isto abre um espago para que eu e vocé
possamos ter a capacidade de fazer coisas novas sem
que os antigos dogmas interfiram. Temos o poder de
questionar sem precisarmos dizer sim a paradigmas,
pois entre outras coisas, estas instituicbes ndo mais
nos castigam. Agora podemos fazer e acontecer de for-
ma diferente e, o que é maravilhoso, cada vez mais hu-
manos o fazem.

0 que esta viagem filosdfica tem a ver com nego-
cio? As empresas ocupam o espag¢o deixado pelas ins-
tituicdes e levam ao humano o sentido de pertenci-
mento. As organizagdbes nao conseguem mais captar
na sociedade, pessoas prontas e precisam desenvol-
ver uma nova formula: CH + DH = RH (Competéncia Hu-
mana mais Desenvolvimento Humano, igual a Recurso
Humano). Voceé e eu hoje temos a possibilidade, de ob-
servar e analisar o que acontece neste novo cenario
da humanidade e entregar as empresas e aos negoci-
os Recursos Humanos com Competéncias e Desenvol-
vimento. E necessario entender que vocé é o negdcio e
a conquista de competéncias esta diretamente ligada
a sua vontade e, seu desenvolvimento se da através
de sua pré-atividade. As empresas e o mundo estdao
em busca de conquistar vocé. Defina um alvo, sonhe,
pois quando temos um sonho, uma meta, as forcas da
natureza conspiram a nosso favor; leia sobre varios as-
suntos, este tem que ser um habito diario, defina em
sua agenda o horario de fazer este exercicio do conhe-
cer mais a cada dia; disponibilize um periodo de sua
semana para visitar locais que possam |lhe colocar em
contato com novidades; estude, entre em um curso
novo, busque também outras areas de conhecimento;
faga melhor o que vocé faz; se comprometa com seu de-
senvolvimento e com a captagdao de mais e mais com-
peténcias. Tenha em mente sempre que vocé é o nego-
cio.m
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»ALTA QUALIDADE
AO S€EU ALCANCE. »

Pro-

Linha Pro-R Righetto

A Pro-R &€ uma linha completa que dispoe de todos
equipamentos para sua academia.

Compacta, com sofisticado design, facil de usar, a linha
Pro-R se adapta a qualquer ambiente e vai agradar todo
tipo de usuario.

Com a melhor relagdo custo-beneficio agora vocé vai
poder ter alta qualidade na sua academia que sé um
Righetto pode oferecer.

il

@
www.righetto.com.br ' e o
Fabrica: Rua Itacuruca, 568 = Jd. Aeroporto « Campinas/SP ¢ Brasil
[T

CEP 13056-094 « Fone: (19) 3766-7600 = righetto@righetto.com.br

FITNESS EQUIPMENT
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Funcionalidade, Adaptabil idade
e Sustentabilidade

entre os assuntos discutidos

nestes 10 artigos sobre o tema

de lideranca e gestdo de equi-
pes este assunto se destaca, ndo pela sua
complexidade e sim pelo seu valor.

J4 falamos aqui sobre diversas emo-
¢bes e vimos como elas influenciam no pro-
cesso de decisdes pessoais, de lideranca e
nos nossos relacionamentos interpesso-
ais, agora a verdadeira pergunta entdo
passa a ser: A ideia que temos sobre os re-
lacionamentos sdo sustentdveis? Isto é, fa-
zem com que os relacionamentos durem
até mesmo enfrentando as barreiras da
distancia e da falta de convivio?

A ideia principal sobre a sustentabili-
dade dos relacionamentos ndo pode se
desassociar de outras duas ideias, a funci-
onalidade e a adaptabilidade. Mas afinal
de contas o que é funcionalidade? Creio que
¢ a capacidade de estabelecermos para-
metros entre o que serve ou nao serve,
para nds, em um determinado ambiente e
relacionamento.

Somos mestres em achar que somos 0s
donos da verdade e até ficamos chateados
quando a ideia que defendemos nao con-
segue penetrar em outra pessoa ou nao
conseguimos convencé-las. Mas sera que
o problema ¢ dos outros? £ muito provavel
que nao. Quando pensamos que O proble-
ma é do outro nds automaticamente blo-
queamos qualquer tentativa de ajuste que
possa ser feita por nés mesmos a nossa
ideia original. Portanto ao NAO percebemos
que determinado ambiente, argumento,
ideia ou relacionamento néo funciona, nos
estamos automaticamente bloqueando o
préximo passo da jornada que é a adapta-

“Uma ideia so pode se sustentar a partir do momento que se a

¢do da ideia original em uma nova versdo
que pode, ou ndo, servir para o que vocé
deseja.

Repare que é fundamental olharmos
para nés mesmos quando inconsciente-
mente desejamos resistir a alguma ideia
fixa sobre o que acreditamos. E preciso dei-
xar claro que o que nés acreditamos é ape-
nasisso... o que acreditamos, em outras pa-
lavras, quando olhamos para nds e pergun-
tamos: Sera que eu ndo poderia pensar di-
ferente? Nos estamos agindo consciente-
mente e abrindo uma porta para gue a nos-
so préxima atitude semelhante seja ajus-
tada de forma a conseguir o que se quer.

0 grande lance é nos desapegarmos da
ideia anterior, afinal de contas para que vi-
ver com uma ideia que ndo nos serve mais?

parece dbvio, mas com frequéncia, em
nossos relacionamentos afetivos, nds re-
sistimos a uma nova ideia de como as coi-
sas poderiam ser. Isso ocorre por que nos
temos medo de estarmos errados em rela-
¢do ao que sentimos.

Acredito que nos, enquanto seres hu-
manos, somos dotados de algumas prerro-
gativas, entre elas:

_ 0 livre arbitrio = Que nos diz que ndo
temos obrigagdo alguma, a ndo ser ague-
las que aceitamos ter.

Esta prerrogativa, por si so, ja desman-
cha qualquer modelo de relacionamento
que é baseado em regras, moral e leis, pois
se sou livre para fazer o que bem entendo,
como pPosso ser submetido a algo que foge
ao que me da a condi¢do de humano? Nes-
se caso, a liberdade...

Parece'dbvio, mas com frequéncia, em nossos relacionamentos afetivos,

nés resistimos a uma nova ideia
Isso ocorre por que nos temos medo

de como as coisas poderiam ser.
de estarmos errados em relagéio

ao que sentimos.

dapta para funcionar”

A liberdade e a obrigacdo sdo ideias
opostas, mas gue estdo inseridas nos nos-
sos relacionamentos e por ndo entender-
mos bem o que significa a “tal da” liberda-
de muitos relacionamentos nao funcionam.
Minha dica? Abandone a ideia que tem sG-
bre obrigagdes, traicao, cobrangas e que
seja baseada em regras sociais. Elas ndo
funcionam.

0 segundo passo é adaptar-se a uma
nova possibilidade, desde que abandone a
antiga ideia que percebeu que nao funcio-
na. A adaptagdo ¢é geralmente enfrentada
com resisténcia por nos, pois nos levaa en-
carar coisas novas. Coisas novas, guase
sempre também sdo enfrentadas como
ameacgas.

Contudo o desafio da adaptacao pode
muito bem ser vencido com a nossa persis-
téncia e vontade de mudar, afinal, para que
voltar a antiga ideia que voce sabe que nao
funciona?

Acredito que este processo € constan-
te, ou seja, nunca termina, pois como pode
alguma ideia funcionar para semars se nao
haver significativas interferéncizs (zjustes)
nas ideias iniciais e gue s€ sucedem?

Portanto podemos concluir gue 2 sus-
tentabilidade de nossas Geias, assim
como qualquer atitude gue tomemos € um
processo constante de adaptacoes basea-
das no que verificames s funcions ou nao
para nés mesmos. B

Thiago Villaga

- Especia-
ge Recursos

Profissional de £cu
lista em Gest30
Humanos - (21
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A Pro-Phisical, através da sua experiéncia, procura estar

“ sempre inovando, e trazendo a seus clientes mais novidades. o S
% Montamos sua academia com toda parte de equipamentos, esteiras,
— spinnings, bicicletas, elipticos, e tudo que vocé precisa de acessérios.

APAFIELHDS A SERVICO DE SUA SALUDE Além das estagoes que atende: clubes, hotéis, condominios, escolas e

pousadas.

* FLEXOR SENTADO [CL-003 ° LEG PRESS HORIZONTAL [CL-007" * DESENVOLVIMENTO

= Show Room em Séo Paulo
i * Largo do Arouche, 438 - Fone: (11) 3337-1324

: i e Sdo Joaquim, 491 - Fone: (11) 3203-2271

* Av. Brigadeiro Luiz Antonio, 361/363 - Fone: (11) 3106 2060

« PEITORAL DORSAL o017 * MAQUINA P/GLOTEO | CL-008" * LEG PRESS 45° CL-028

PRO-PHISICAL: Rua Radolpho Alexandre Martinelli, 14D _ \
7° Distrita Industeial - CEP- 17212-787 - Jau-SP. N

I R A IH 3624-2521
-mail: prophisical@prophisical.com.br 2624-9707

3624-3055

pro-phisical@uol.com.br
Homepage: www.prophisical:com.br
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Resorts, Hotéis e Navios entregam servigos
de qualidade de-wida, bem~estar, saiude e Fitness

Brasil despertou tarde para o

turismo, desenvolveu com

atraso a hotelaria, mas é hoje
um mercado em franca expansdo. Nos ulti-
mos dois anos, o setor das grandes redes
hoteleiras cresceu 15%, a diaria média su-
biu 8% e a taxa de ocupagdo nos hotéis pro-
grediu de 48% para 55% - algumas capitais
chegaram a conseguir 65% e 67%.

Pelo menos 135 empreendimentos se-
rio inaugurados até 2009, sendo 40% no
Sudeste e 35% no Nordeste. “As tendénci-
as sdo os resorts e os hotéis superecond-
micos”.

Pelos calculos do Ministério do Turis-
mo, os numeros sdo mais animadores, com
previsio de 140 novos meios de hospeda-
gem até 2009 e investimento total de R$
3,6 bilhdes. (Fonte: www.estaddo.com.br).

De olho nestes nimeros e nos hdspe-
des intimeras academias tem firmado par-
cerias com hotéis, Resorts e navios ofere-
cendo seus servicos através do fornecimen-
to de professores de forma temporéria na
alta temporada ou de forma permanente
com objetivo de captacdo de novos clien-
tes através da experimentagdo de seus
servicos e atendimento para que qua ndo o
hdspede tenha que contratar alguma aca-
demia escolha por ela.

Do outro lado, a busca pela qualidade
de vida e bem-estar no dia a dia das pesso-
as tem levado o setor de hotelaria e turis-

em parcerias com empres

mo a investir na infra-estrutura, equipa-
mentos e servicos para oferecer aos hds-
pedes uma nova experiéncia em atividade
fisica ou manutengdo da sua rotina de exer-
cicios.

Parcerias com academias, contratagdo
de profissionais de Ed. Fisica, empresas de
consultoria e eventos e empresas de equi-
pamentos do setor tem sido uma pratica
cada vez mais comum e com &timos resul-
tados de satisfacdo e fidelizagao de hospe-
des.

“Encontrar uma variedade de ativida-
des fisicas e esportivas a bordo e em terra

firme em uma viagem regular de férias foi
uma experiéncia Unica e que superou mi-
nhas expectativas. Ficar parado era impos-
sivel, pois além da Academia e aulas de gi-
nastica, participamos de uma gincana es-
portiva muito divertida com toda familia”
Idenir Pereira de Oliveira Jr.,, hospede do
Navio Island Star, temporada 2008/2009.

O setor de Fitness e de Hotelaria podem
ser parceiros de negécios com excelentes
resultados para ambos e que tem com
muita sinergia na prestacdo de servigos. Eis
alguns aspectos:

* O hdspede deve sentir-se em casa, no
que concerne a seguranca do lar, porém
com todos os atrativos de algo novo, ines-
perado, moderno.

as do setor de Fitness

e Todo o Staff devera estar preparado
para receber o héspede com requinte e ale-
gria.

e Ter uma ampla e vasta programagdo
gue possa atender ndo s6 ao hdspede que
pernoita ou o de fim de semana, como tam-
bém aquele que passa um dia.

« O ser humano precisa se divertir. O
hdspede deverd alegrar-se e sentir-se bem
ao entrar ou chegar ao hotel, sendo sua es-
tadia de negocios ou lazer. Assim uma vas-
ta programacdo deverd estar pronta a ser
acionada, mesmo que o hospede ndo a uti-
lize. Como por exemplo: Sala para leitura
com toda infra-estrutura de computadores
integrados, fitness e massagistas deverdo
estar a postos para trazer ao hospede a
sensacdo de bem estar.

Portanto, aproveite a tendéncia e bons
negoécios! m

Andrea Vidal
Diretorz da Fitness Mais. Ha 12 anos
organiza eventos e monta Fitness Center
em Resorts, Hotéis e Navios. Saiba mais
no www.fitnessmais.com.br
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Arquitetura FEERREERETETT R TR G

enho apresentado nas ultimas co-

lunas os espagos ndo-esportivos

em que as academias devem in-
vestir. Ja falamos de vestiarios, dreas ope-
racionais e hoje quero dividir com vocé um
pouco do que eu penso sobre os espagos
para diversao.

N&o é novidade que as academias sdo
mais do que lugares para se praticar exer-
cicio: elas fazem parte de rotina de lazer dos
usudrios. Em arquitetura dizemos que as
pessoas se relacionam com trés espacgos:
o primeiro espago € onde moram, 0 segun-
do onde trabalham ou estudam e o tercei-
ro espago onde passam os seus momentos
de lazer. A sua academia deve se posicio-
nar para o seu cliente como o seu espago
de lazer. Se isso ndo acontecer, ndo se che-
ga a tdo desejada retengdo.

Entdo, o que sdo os espagos para diver-
sdo na academia?

Sdo todos os lugares que propiciam
convivéncia e lazer. Podem ser desde pol-
tronas para se conversar até a prépria lan-
chonete, passando por jogos, televisdo,
leitura, videogames, acesso a internet e
muito mais. Lembre-se que o seu concor-
rente ao 32 espaco de cada um de seus alu-
nos e consequentemente ao seu tempo e
dinheiro disponiveis ao lazer sdo o cinema,
a televisdo, o restaurante, o teatro, o par-
que, a praia entre outros. Trazer para den-
tro da academia um pouco do clima de cada
um destes lugares é o trugue para se so-
brepor a esta “concorréncia” disfargada.

Como fazer?

Para comecar, precisamos garantir
que pelo menos 5% da drea da academia
seja ocupada por diversdo. Este indice
pode até subir em academias focadas em
familias, mas nunca diminuir. Dependendo
entdo do tamanho fisico de seu negdcio es-
tamos falando de quatro poltronas, uma
mesinha com revistas ou televisdo (cerca
de 10m?, para uma academia com 200m?)
até um misto de sala de jogos, estar e lan-
chonete (100m? para uma academia com
2.000m? de area util). Este espago deve ser
ao mesmo tempo visivel ao aluno e bem
definido, com certa privacidade.

1]

0 espago de diversdo pode ser distri-
buido entre varios espagos por toda a aca-
demia. Inaugurada no més passado, a Uni-
que Family Club, em Brasilia, tem diversos

Espacos para

Monday Academia
- unidade CE / Sao Paulo / SP

espagos para convivéncia, alguns externos
outros internos, com diferentes ambienta-
¢Bes. E uma academia voltada para fami-
lia e a distribuigdo em varios pontos de di-
versio/convivéncia é para que os diversos
grupos que vio se formar de distribuam em
seus locais favoritos.

Para se ter a ideia da importancia da
area de diversdo em uma academia famili-
ar, neste projeto de clube familiar, foram
destinados cerca de 15% da area total para
este fim.

A diversido pode também ser trabalha-
da em um sé espago multiuso unificado,
como por exemplo, na nova unidade da
Monday Academia (Centro Empresarial de
Sdo Paulo), que conta com estar, TV, revis-
tas, acesso a internet, mesa de jogos e ge-
ladeira para auto-servico em um mesmo
ponto, atrds da recepgdo. Esta opgdo é
muito boa para academias freglientadas
por plblico predominantemente adulto,
com pouco tempo livre.

Também inaugurada ha cerca de um
més esta area é muito usada pelos alunos

I\Versao

da Monday e uma 6tima vitrine na hora do
tour, como acontece em todas as outras
unidades da rede.

Ja na nova unidade da rede Runway, no
Lago Norte, em Brasilia, o espago de lazer &
mistura os dois conceitos. Ele é dividido em
dois ambientes multiuso: o do pavimento
superior € um pouco mais tranquilo e ser-
ve também como drea de espera para as
salas de aula e o espaco do térreo contém
acesso a internet, lanchonete e poltronas
de estar e leitura. Como fica integrado a
area dos equipamentos cardiovasculares
é mais focada em quem quer um espaco
mais agitado e propicio a conhecer novas
pessoas.

Seja qual for a opgdo de espagos de di-
versdo, eles devem ser muito convidativos
e efetivamente usados. Para isso, 0s mo-
veis devem ser confortaveis, os materiais
de acabamento resistentes e a localizacdo
estratégica, para que sejam vistos e dese-
jados. O tour de vendas, independente-
mente do interesse principal do cliente,
deve passar por ele, com destaques do tipo
“aqui vocé pode relaxar depois do treino,
acessar a internet, jogar com os amigos...".
O cliente imediatamente coloca-se na si-
tuagdo e sente-se acolhido pela sua aca-
demia.

Resumindo: reserve uma drea para a
diversdo de seu cliente independentemen-
te, pense nas expectativas de seus alunos
e procure satisfazé-las, faga uma ambien-
tacdo convidativa e comunique isso a to-
dos. Pense nisso e BOM PROJETO!

Um abrago, Patricia.®m

Patricia Totaro

Arquiteta, fundou e dirige o escritdrio
Patricia Totaro | Arquitetura de Resulta-
dos, especializado em projetos esporti-
vos, com mais de 80 projetos construidos
no segmento Fitness e Wellness em 15
anos de experiéncia. Contatos: site:
www.patriciatotaro.com.br / twitter:
PatriciaTotaro / fone: (11) 3081-0909.
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 BADINACAREMIA

Academia deve ser
‘sindnimo de entretenimento,
onde o lema é bem estar,
aude e diversao!

A \ poweryision |

| POWER VISION
Para turbinar ainda mais a sua RADIOACADEMIA,
vocé conta com o Power Vision, que integra seu
sistema de som com as TVs da sua academia,
transformando sua radio em um poderoso
sistema de comunicacao e entretenimento
audiovisual, trazendo mais resultados as suas
acoes de fidelizacao e marketing.

A RADIOACADEMIA cria para sua
academia uma programagao
musical inteligente, que muda e
acompanha o perfil do seu publico e
suas variagoes no decorrer do dia,
proporcionando um ambiente ainda
mais agradadvel, contagiante e
dindmico o ano todo.

SELF CONTROL

Proporcione maior interatividade entre os alunos e entre a
propria academia, tornando-a um lazer diario e indispensavel
na vida do seu aluno!

\

Music & Emotion for Business
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Melhor idade P iy e R S

& um infindavel nimero de re-

vistas, periodicos, jornais e in-

formativos ao publico em geral,
onde circulam informagdes para todos os
tipos de publico. Alguns, ligados a moda,
outros a esporte, fora os de fofocas, cele-
bridades, sociedade, noticias internacio-
nais, financeiras, politicas, etc.

No entanto, todos os rela-
cionados a salde sdo impar
em ter como tema a Longevi-
dade. Ndo ha quem n3o tenha
curiosidade de saber quais
sdo os alimentos que favore-
cem qualidade de vida e anos
a mais a cada pessoa.

Programas de salide, propostas comer-
ciais, produtos especificos, atividades es-
peciais, enfim... tudo para uma categoria
de pessoas que a cada dia se torna mais
exigente, pois se vé reconhecida numa so-
ciedade que até bem pouco tempo a igno-
rava - 0s que chegaram aos 60.

Hoje uma senhora, com 50 anos ndo
quer que a classifiquem no grupo da vovas.
Ela se encontra numa outra categoria - a das
mulheres maduras. Mesmo que possua
netos, comemorar o Dia dos Avds ndo lhe
fascina. Mas se convida-la a participar de
um desfile de moda, com certeza sentir-se-
4 numa auto estima bastante elevada e isso
fard toda a diferenca no seu comportamen-
to e bom humor.

Foi-se o tempo que se louvava os padro-
eiros e santos, para datas como o Dia dos
avés, comemorado no Ultimo dia 26 de ju-
Iho. Além da polémica por contra as criti-
cas dos que s6 véem o lado comercial da
comemoragdo hd o fato de que atualmen-
te o papel dos avés na familia vai muito
além dos mimos dados aos netos e muitas
vezes eles sdo o suporte afetivo e financei-
ro de pais e filhos. Por isso, se diz que os
avos sdo pais‘duas vezes.

Nunca podemos esquecer que foi no
colo das avés que muitos de nos aprende-
mos o que é o sentido da vida, a toleréncia,

FAMILIA
- um (nvestimento especia(...

“a=paciéncia e a partilha de amor, compre-
ensdo e dor. "

Sentimos que vivemos uma geragao
sem “sentido” de onde vimos e para onde
vamos. A relagdo com os idosos esta trans-
formada e a com os avds ndo traz mais esse
tempo de curticdo, escuta e aconchego.

Somos filhos de pais que se
casam e descasam como tro-
cam de casa, netos de avos
que sao segregados em casa
ou que querem vestir-se como
os netos, freglientando ambi-
entes imprdprios, mas que
Ihes rejuvenessem diante dos
demais. Somos irmaos que
ndo se conversam e nem brincam juntos,
s6 brigam; membros de familias que se en-
contram totalmente separadas de lagos
afetivos e gente que nada faz nada de soli-
dério, mas cujos membros vivem em soli-
dao.

Precisamos celebrar a experiéncia de
vida dos avés, reconhecer o valor da sabe-
doria adquirida, ndo apenas nos livros, nem
nas escolas, mas no convivio com as pesso-
as da familia.

0 nosso segmento de esporte tem nes-
se nicho um mercado em plena acessdo,
portanto surgem mil projetos e propostas
aos idosos nas academias.

Mas nés, empresarios, apesar de em-
preendedores, nunca podemos deixar de
sermos sensiveis as mudancas rapidas e
constantes que a sociedade atual promo-
ve, tanto nos valores como nos comporta-
mentos e principalmente nas familias.

Fica abaixo a mensagem que deseja-
mos finalizar este artigo, através de parte
da letra de uma musica do Pe. Zezinho:

Que eles vivam do ontem, no hoje em
fungdo de um depois.

Que a familia comece e termine saben-
do onde vai.

E que 0o homem carregue nos ombros a
graga de um pai.

Que a mulher seja um céu de ternura,
aconchego e calor.

E que os filhos conhegam a forca de
onde brota o amor.

Que marido e mulher tenham forga de
amar sem medida.

Que ninguém va dormir sem pedir ou
dar seu perdao.

Que as criangas aprendam no colo o
sentido da vida...

Que a familia celebre a partilha do
abrago e do pao.

Que marido e mulher ndo se traiam
nem traiam seus filhos.

Que o ciime ndo mate a certeza do
AMOR entre os dois.

Que no seu firmamento a estrela que
tem maior brilho.

Seja a firme esperanga de um céu aqui
mesmo e depois. B

Cacilda Velasco

Professora, pedagoga e psicomotricista.
Presidente da ASSOCIACAO VEMSER.
www.associacaovemser.org.br
www.cacildavelasco.com.br
cacilda@cacildavelasco.com.brr




A Lion Fitnesss possui atendimento exclusivo oferecendo o
melhor custo beneficio do mercado em toda linha de
equipamentos e novidades, apresentando solucdes técnicas
e financeiras especiais para o seu empreendimento.

Peso Livre

S )

custo-beneficio conforto design

N

Combate celulite e osteoporose
Combate a fraqueza muscular
Ganho de massa e forga muscular
Melhoria da circulagao sanguinea
Relaxamento e massagem

Perda de peso

(17) 3485-1766

www.lionfitness.com.br
lionfitness@lionfitness.com.br
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‘ partir de agosto, o fabrican-
'._m%\te de equipamentos espor-
W tivos BIOMAX em parceria
exclusiva com a SPORT MIX estara
antecipando a apresentagdo ao mer-
cado fitness da sua Linha Platinum
2010 de musculagdo, com novo de-
sign, estrutura reforcada e acaba-
mento diferenciado.

Cde Punhos

Produto Patenteado

M

Yakg, 1kg, 2kg,
3kg, 4kg e Skg

C { j".,«f’ U

Com a crescente expansdo do se-

tor, ﬁ*evolu;éo da linha ja era de se

esperar, a Unica surpresa foi no pre-
G0, que permaneceu o0 mesmo, era de
Se esperar um repasse para o consu-
midor final, o que ndo aconteceu, de-
vido a uma politica severa de renego-
ciagcdo com todos os fornecedores.

Para quem possui as versoes ante-
riores e gostaria de fazer um up grade,
vai ter outro beneficio, pois poderd dar
seu aparelho usado como parte de
pagamento e ainda melhor, pagar a
diferenga em até 36 pagamentos,

SO ndo se prepara para este ve-
rdo, para o que tudo indica estara se
antecipando, quem ndo quer e dei-

'a

: | fﬂ(‘r VAN A4
f/m Platinum 2010

xar para a Ultima hora podera ser uma
operagao de risco, pois o mercado
estda aquecido e os fabricantes es-
tdo trabalhando com prazos mais
eldsticos do que o normal.

Vale a pena conferir. a dica.

Onde encontrar a Linha Platinum 2010
SPORT MIX Equipamentos Esportivos
Ltda

Av. Corifeu de Azevedo Marques, 2859 -
05339-000 - Butantad - Sdo Paulo - SP
Fones: (11) 3733-2500,2200 - Fax: (11)
3733-2265

www.sportmix.com.br
sportmix@sportmix.com.br m

Conhega a linha completa dos produtos EMAR através do site:

www.emar.com.br

1%”emAco
arraS
das®
n-j Bta Produto Patenteado
1.200 mm
420 mm

* Vantagens:
+ Maior vida util v*

« Nio enferrujam v/

« Evitam acidentes v/

» Sdo mais aderentes v’

» Amortecem impactos v’

pilhas vazad /

\..In]e‘“d as>

Produto Patenteado

kg, 1kg, 2kg,
3kg, 4kg, Skg,
10kg, 15kg,
20kg e 25kg

« Evitam ruidos no manuseio v*

Remmes () SRE-0000

Rua Vicente Barbosa de Oliveira, 200 - Distrito Industrial - Ipigud - SP
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Matéria de Capa [EETIEEETEN R ciol]

Revista Empresario Fitness

Sete anos de sucesso

na arte de informar

Considerada pelos empresarios do setor uma ferramenta de trabalho eficaz na gestdo
de seus negécios, a revista Empresario Fitness & Health completa sete anos de sucesso
em continuo processo de evolugao.

Por Madalena de Almeida

esde que foi langada, em 2002,

a revista Empresario Fitness

nasceu com uma proposta dife-
renciada: a de ser uma fonte de consulta
confidvel para o empresario da area fit-
ness, wellness e health, auxiliando na ges-
tio das empresas, e, a0 mesmo tempo, fo-
mentando negécios entre fornecedores e
clientes em um mercado que se apresen-
tava em grande ascensdo.

passados sete anos, a Empresério Fit-
ness N30 s6 conseguiu cumprir sua propos-
ta, contribuindo para a profissionalizacao
do setor, como hoje é considerada a melhor
revista de negdcios para proprietdrios de
empresas na drea fitness e wellness em
geral. Com uma caracteristica propria,
marcada sempre por um contetdo editori-
al imparcial e objetivo, e com uma politica
comercial que prima pela ética e pela seri-
edade, a publicagdo tem consolidado cada
vez mais sua presenca no mercado, con-
quistando leitores em diversos segmentos
e ampliando sua base de clientes.

A trajetéria da Empresario Fitness co-
megou com o sonho de trés jovens empre-

; mrnesgm

Linhas de (,:redi’(o

€

endedores, Jodo Marcio Cavalcanti, Thais
de Almeida e Mario Ferreira, que vislumbra-
ram a oportunidade de oferecer um produ-
to de qualidade, atendendo as necessida-
des de leitura de um publico que ndo dispu-
nha de nenhum outro veiculo de comunica-
cdo especializado e dirigido. E, felizmente,
sonhos se realizam.

Gracas a visdo empresarial dos trés
sécios, responsaveis pela criagdo da Atitu-
de Editora, a revista ganhou corpo e se tor-
nou uma ferramenta de trabalho eficaz, au-
xiliando os empresarios em seu dia-a-dia
profissional.

J4 em seu primeiro ano de vida, atingiu
crescimento surpreendente, conquistando
a credibilidade e a confianga de parceiros
e colaboradores.

Na terceira edigdo, a publicagdo viveu
um de seus momentos mais importantes.
A Empresario Fitness participou como ex-
positora de uma importante feira do setor,
a Multi-Exportes, |1l Feira Nacional de Espor-
tes, que se realizava, na época, em Belo
Horizonte (MG).

0 evento foi a primeira grande oportu-
nidade para apresentacdo da revista no

i evolugdo da
administracio
nas academias

mercado e para se conhecer melhor as ne-
cessidades dos empresarios desse seg-
mento. O resultado dessa primeira emprei-
tada foi sucesso total. Na feira, os entdo s6-
cios estabeleceram grandes contatos com
empresas e profissionais, alguns, inclusi-
ve, continuam até hoje fazendo parte do rol
de colunistas da publicacdo.

Diante dos resultados obtidos com a
primeira participagdo em uma feira do se-
tor, os diretores tiveram a certeza: a revis-
ta Empresario Fitness vinha para ficar.

Reforco no time

Nas edigBes seguintes, os investimen-
tos continuaram e a equipe ¢ Empresario
Fitness cresceu. Com um conteudo rico e
atualizado e um jornalisme sério, 2 publi-
cagdo passou a abordar assunios atuais e
de interesse dos profission 2 area fit-
ness, wellness e health trazendo reporta-
gens sobre marketing, a26m acao, re-
cursos humanos, finangas, carreira profis-
sional, tendéncias, anz"
especializados e materas
o desenvolvimento do mer=co.

de colunistas

usivas sobre

¢ de ATENDIMENTO:




Nessa época, a revista também ga-
nhou refor¢co comercial. Os entdo sécios
convidaram Romeu Paido, hoje atual di-
retor-proprietdrio da revista, para atuar
na area de vendas.

“Fiz faculdade de Educagio Fisica e
justamente por ter conhecimento de
equipamentos e da rotina de academi-
as, além de facilidade de comunicagio
e de relacionamento interpessoal, fui
convidado pelos ex-sdcios para traba-
lhar na revista Empreséario Fitness. Na

época, os trés se dividiam na parte edi- -

torial, grafica e distribuicdo, além da
participa¢do da revista em feiras e even-
to. Aos poucos, fui me identificando com
a rotina de trabalho, aprendendo um
pouco de cada drea e acompanhando de
perto o crescimento da publicacdo”,
conta Romeu.

Jé no primeiro ano, uma alteragéo
societdria.impde mudangas na estrutura
organizacional. Com a saida de um dos
socios, Romeu assumiu novos desafios.

Dois anos depois, mais um dos sécios
se desligou da sociedade, e Jodo Marcio
passou a tocar sozinho a empresa. Sem
conseguir absorver todo o trabalho da
revista, o entdo diretor convidou Romeu
para o cargo de gerente-comercial.

“Trabalhamos muito por uns dois
anos, com a colaboragdo importantissi-
ma e imprescindivel da Vivian, que cuida-
va, e cuida até hoje, de toda a parte admi-
nistrativa e comercial da revista. Quan-
do a Empresdrio Fitness completou qua-
tro anos de existéncia, fiz uma proposta
de compra ao Jodo Mércio, que aceitou.
Desde entdo, sou o Unico dono e luto para
fazer com que minhas idéias funcionem.
Tenho sempre ao meu lado pessoas de
confianga, que me d&o toques e dicas. E
assim vou juntamente com a revista, con-
quistando meu espago como empresa-
rio”, destaca o atual diretor.

E, sem dlvida, Romeu vem colhendo
os frutos desses esforgos. O diretor este-
ve presente nos grandes momentos da
publicagdo, como o primeiro prémio con-
quistado, um reconhecimento a atuagdo
séria e ao pioneirismo da Atitude Editora
de ingressar no mercado fitness com um
produto editorial diferenciado, colocan-
do a prova a competéncia de profissio-
nais frente a outras publicagdes ja exis-
tentes. :

Romeu também se lembra com orgu-
lho quando a publicagéo atingiu, em uma

s6 edi¢do, 38 anunciantes pagos em um
nlimero com apenas 40 péginas.

“Sdo conquistas como essas que nos
motivam a continuar e a acreditar em
nossos sonhos. Na verdade, quando com-
pletamos um ano de vida, vimos que esse
sonho era real e que tinhamos condicdes
de seguir adiante”, lembra.

Evolugdao continua

Gracas a essa postura séria, pautada
na ética e na transparéncia, a Empresa-
rio Fitness continua em ascensdo e em
processo de constante evolugdo. Para
continuar a atender as necessidades do
segmento fitness, a equipe da revista tra-
balha duro, cujo foco é manter sempre
clientes e leitores satisfeitos.

“No primeiro ano, tudo era novidade.
Ainda estdvamos entendendo como fun-
cionava uma editora, a confecgdo de uma
revista, partes burocréticas e outras ati-
vidades que, de uma forma ou de outra,
vinham agregadas ao negécio. Mas desde
essa época, procuramos acompanhar a
evolugdo e o dinamismo do mercado, apri-
morando a publicagdo continuamente”,
revela Romeu.

Prova disso é que ao longo dos anos,
com o aumento de anunciantes, a revista
ganhou novos cadernos e mais espaco
editorial e comercial. Outra preocupacido
foi manter um visual agradavel e moder-
no, que facilitasse a leitura e a consulta.
A atenc¢do a detalhes, como a combina-
¢do harménica de cores e tons e a aplica-
¢ao de novos recursos graficos, garantiu
a melhoria da publicacdo, sem descarac-
terizagdo de sua identidade visual.

A utilizagdo de um papel de melhor
qualidade e a adogdo de processos de
impressao mais modernos também foram
investimentos que fizeram da revista um
produto de grande aceitagio e credibili-
dade.

“A Empresario Fitness tem uma cara
propria e isso ndo vai mudar. Uma das
nossas preocupagdes nesses sete anos
foi ampliar os temas tratados em nossas
paginas. Hoje, temos um maior nimero
de colunistas e abordamos assuntos bem
especificos de academias, passando por
outros, como treinamento, alimentagao,
ecologia, arquitetura, saude e até mes-
mo psicologia”, destaca o diretor.

Acessorios para Fitness,
Pilates, Yoga, Tatami,
Hidroginastica,Natacao
e Hidroterapia

Balance Dome

Esteira p/ Yoga

Rubber band

Visite noss
Aceitamos ca istere \
Participe de no blog intera
www.aquaticaslade.com

Tel. (11) 4413-5722 ou
(11) 4413-4996

br




20 . Revista Empresario Fitness & Health

Reportagens
marcantes

De fato, um dos pontos fortes da revis-
ta é seu contetido editorial. As matérias,
preparadas por profissionais de larga expe-
riéncia, abordam, muitas vezes até com
exclusividade, informagdes valiosas que
ajudam o0s empresarios no dia-a-dia de
suas empresas.

Como no inicio, a Empresdrio Fitness
ndo expressa uma opinido unilateral a res-
peito dos varios temas tratados em suas
paginas. Mas apenas publica opinides de
pessoas entrevistadas. Dessa forma, a im-
parcialidade na abordagem dos temas sem-
pre foi uma das premissas basicas da pu-
blicagdo. Durante todos esses anos, a Em-
presario Fitness preparou matérias de
grande repercussdo e tratou de temas bas-
tante polémicos. Quem ndo se lembra da
primeira edigdo, que discutiu a obrigatori-
edade do diploma de curso superior em
educacdo fisica aos profissionais das aca-
demias.

Outra capa de sucesso foi a reportagem,
veiculada na quarta edicdo, que trazia di-
cas para os empresarios incrementarem
seus negdcios no inverno, quando a evasao
de alunos é uma forte tendéncia.

Ao longo dos anos, também tivemos
muitos outros trabalhos marcantes, entre
os quais destaque para a matéria sobre
suplementos e anabolizantes, com infor-
macdes bastante esclarecedoras, que aler-
tou para a responsabilidade do empresa-
rio em permitir a venda desses produtos
nas academias.

Outra reportagem de peso tratou dos
sete pecados capitais cometidos pelos
donos de academias, que podem colocar

em risco seus negocios. Outra matéria de
capa de grande repercussao, publicada na
décima edicdo, que fez uma analogia do
setofcom a ave mitoldgica, Fénix, mostran-
do exemplos de empresdrios que, quand'b
tudo parecia estar perdido, conseguiram
dar a volta por cima e recuperar suas em-
presas.

Também ndo podemos deixar de men-
cionar as capas que abordaram assuntos
extremamente atuais, como : concorréncia
predatéria; as politicas de RH nas empre-
sas fitness: a metodologia Gustavo Borges
para aulas e treinamento de natagdo; a
importancia da avaliagdo fisica para os alu-
nos que estdo comegando na academia; e,
mais recentemente, as edi¢cdes que trou-
xeram as reportagens sobre como os em-
presarios podem utilizar o marketing em
seus negdcios, e sobre o sucesso do Portal
de Educacdo Fisica, que tem aproximado
cada vez mais profissionais e empresarios
do setor.

“Atuamos em um mercado dindmico e
voraz. Os empresarios necessitam de in-
formacdes precisas e de impacto instan-
taneo, que oferecam resultados. Jd os pro-
fissionais hoje precisam se completar com
boas informacgdes, e a revista ndo apenas
leva essas informacdes, como também
ajuda nos processos evolutivos da prépria
carreira de educador fisico”, ressalta o
diretor.

Com essa estratégia de mercado, a
Empresario Fitness ganhou maior penetra-
¢do, atingindo de forma mais ampla outros
nichos. Hoje, a revista desfruta de grande
reputacio em todo o mercado de wellness,
gque compreende os segmentos fitness,
salde, esportes, bem-estar e lazer, sendo
lida por donos de academias, professores,
médicos, nutricionistas, fonoaudiélogos
etc.

“Gracas a colaboracdo de inimeros
parceiros, estamos antenados com o que
acontece no mercado wellness em geral.
E temos de correr atras mesmo. Hoje,
existem outras publica¢des que estdo a
todo vapor e ndo podemos perder espa-
co por falta de conteldo”, observa Ro-

meu.

A distribui¢do da revista continua
sendo gratuita, porém para quem recebe
gratuitamente as edicbes ndo tem uma
periodicidade fixa, por isso fazemos assi-
naturas. A publicagdo tem circulagdo na-
cional, mas também possui leitores fora
do Brasil. A cada nova edicdo, a Empresa-
rio Fitness consegue maior penetragdo.
A tiragem atual é de 12 mil exemplares,
sendo 80% destinados a distribuigdo gra-
tuita e assinantes e 20% para feiras e
eventos.

Respeito com leitores
e clientes

Além da qualidade editorial e grafica,
outro diferencial da Revista Empresario Fi-
tness é o cuidado que toda a equipe tem
em manter um relacionamento sempre
estreito com clientes e leitores. “Nossos
clientes e leitores s3o nossa fonte de ins-
piracdo continua. Temos o cuidado de
acompanhar cada novo cliente e trabalhar
com ele para que seu anuncio tenha o re-
sultado e o retorno esperados. Com leito-
res é a mesma preocupagao: estamos
sempre na linha de frente para solucionar
duvidas e resolver problemas. Além dos
leitores, nosso atendimento tem uma par-
te dedicada aos assinantes, que, junta-
mente com os anunciantes, garantem fi-
nanceiramente a existéncia da revista”,

explica Romeu.
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R. Prof. Antonio de Paula Santos, 157 - Pirituba
Sao Paulo SP - 05140-120

www.outfitmixx.com.br outfitmixx@ig.com.br




LUCRO E BOM!

Supor que exista o Lucro Bom, pressupde que exista o Lucro
mau ou ruim. Ruim é aquele lucro que ndo tem sustentacao
no médio e longo prazo. O especialista em estratégia
Adrian Slywotzky refere-se ao lucro ruim como aquele que
é obtido do corte de investimentos, pesquisa e
desenvolvimento, eliminacao de treinamento de
funcionarios, reducao de verbas em marketing e da
reducio da forca de vendas.

Se vocé pudesse observar sua academia como um
especialista em financas ou custos, quanto seria possivel
=cortar” a mais do que ja foi feito no Gltimo ano?
Aresposta foi 3%, 5%? Parece pouco, nao?

Um dos principais desafios que um administrador enfrenta
no seu dia-a-dia é o gerenciamento de custos e
orcamentos.

£ muito importante cortar custos e sem divida devemos
nos esforcar sempre neste aspecto, mas o resultado quase
munca é relevante para um aumento importante na
Hoje sabemos que somente com O gerenciamento
estratégico eficiente de custos e receitas é possivel a
melhoria das margens e o aumento da lucratividade de
Sem diminuir a importincia da gestao de custos nas
empresas, acreditamos que o caminho mais rapido para a
melhoria de margens e lucros é o aumento consistente de
vendas e faturamento.

A regra mais comum nas empresas é a sua capacidade de
gerenciar e cortar custos. As academias apresentam baixa
capacidade de controle sobre suas vendas e receitas, assim
abordamos seu aumento como o aspecto mais relevante
para as mesmas. :

Agora e se vocé pudesse aproveitar 90% das oportunidades
de vendas que sua academia teve no Gltimo ano?

E se sua equipe de vendas for tao treinada que consiga
vender o seu produto de maior margem em 80% dos casos?

E se vocé pudesse aproveitar, digamos, 90% da capacidade
de atendimento total de sua academia?

Qual foi sua resposta?
Aumento de 20%, 30% ou mais de 40% na sua receita bruta?

Os niimeros acima mencionados sao totalmente possiveis
de serem alcancados por qualquer academia. Na verdade
muitas delas estdo aplicando conceitos de gestao
desenvolvidos pelo Acade System e tendo desempenhos
ainda melhores do que estes.

Como o leitor ja percebeu, faz faltaumaboa e comprovada
estratégia comercial, um departamento de vendas
treinado com eficiéncia e uma comunicacao eficaz e
barata, nao!? Vocé, proprietario ou gestor de academia,
tem o direito e até a obrigacao de saber como desenvolver
seus negocios usando novos conceitos de gestao.

EVOCE, EAFAVOR DO LUCRO BOM?

PARTICIPE DOS NOSSOS EVENTOS:

Acade
System

Gestdo Etica e Responsdve

Consulte: www.acadesystem.com.br
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“A diferenga mais significativa que tivemos foi um grande aumento em nossas
vendas, comparando o mesmo periodo do ano anterior. Tivemos um aumento,
em média, de 40% de alunos novos matriculados. Com relacao ao faturamento
anual, ndo possuimos ainda os dados concretos, porém estimamos um aumento

real de 150%.”
ROBERTO - ACADEMIA ESTA(;AO SAUDE

“Nos, da CPN, cumprimos todos os protocolos
de vendas e mudancas de horarios, além de
envolver os colaboradores no processo.
0 resultado foi espetacular! Em apenas trés
dias de funcionamento do novo sistema, uma
das unidades do grupo teve um excedente de
vendas suficiente para remunerar o sistema
durante 6 meses.”

MARCOS ANTUNES

ﬁ academia
ACADEMIA CPN <& CPN

]
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“0 diferencial do Acade System tem sido a
fidelizagao e retencao de clientes, assim ,
como a melhora do fluxo de caixa. ||
0 que nos faz acreditar no sistema sao os
resultados imediatos. Meu grau de satisfacao

f

com o Acade é de 80%!"” i
i I\

JOEL NASCIMENTO JUNIOR @ }
ACADEMIA VISAO FITNESS \—/ \

Vocé pode ter/
+ clientes’
+ satisfeitos/
por + tempo x‘r [
comy resultados
garantldos.,. )(,.
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0| 5_2'539-7821

acadesystem.com. br
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Sucesio dentro o fora da sgua

Os parceiros também ndo sdo esque-
cidos. Para Romeu, as aliangas estabele-
cidas ao longo dos anos foram fundamen-
tais para fortalecer o nome da revista.
“Ao longo de nossa trajetoria, abrimos o
leque de empresas anunciantes, bem
como fizemos parcerias com grandes em-
presas do setor fitness/esportivo nacio-
nal”, conta.

A revista conta também com um site,
onde o leitor/assinante pode acessar todas
as edigbes ja publicadas até hoje. Dentro
do site também é possivel ver os eventos e
os parceiros da revista.

Para o futuro, os planos da revisia Em-
presario Fitness continuam ser de cresci-
mento. Mesmo satisfeito com os resulta-
dos obtidos até o momento, Romeu quer
mais.

“Nossa meta é aumentar o nimero de
anunciantes e atingir uma tiragem de 20 mil
exemplares. Nosso objetivo é também en-
trar na América Latina e, futuramente, or-
ganizar um evento que leve informacgdes e
fomente negdcios no setor”, revela.

Quando questionado sobre qual o se-
gredo de sucesso da revista em um merca-
do extremamente competitivo, Romeu re-
vela uma férmula simples, mas extrema-
mente eficaz se realmente colocada em
pratica: muito trabalho, transparéncia,
respeito com os anunciantes, assinantes e
colaboradores e persisténcia, muita persis-
téncia.

“Quero agradecer a todos que, de for-
ma direta ou indireta, contribuiram para
nossa chegada até aqui. Estou certo de que
iremos muito mais longe com a participa-
cio efetiva dessas mesmas empresas,
pessoas, amigos, familiares etc. O maior
patriménio-da revista é sua credibilidade.
Isso realmente ndo tem preco. Essa con-
quista é fruto dos esforgos coletivos de
nossa equipe, 0 que tem nos permitido
estabelecer grandes parcerias e conhecer
de perto as necessidades do mercado.
Estamos trabalhando muito para chegar-
mos ao topo como a melhor revista de ne-
gocios do setor fitness/welness”, declara
Romeu.
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Confira a opinido de

nossos parceiros sobre
., 0s sete anos da revista

Empresario Fitness

“Manter em pé um
negocio por um longo
periodo é uma tarefa al-
tamente complexa. E
quando este negocio é
uma revista impressa,
acredito ser um desafio
ainda maior. Em um ce-
nario onde temos mui-
tas informagdes, em um mundo cada vez
mais dindmico, onde as pessoas a cada dia
precisam optar como vio gastal seu tem-
po, vejo que s6 os empreendedores com-
petentes, que conseguem disponibilizar
n3o somente informacdo, mas também Co-
nhecimento, podem obter &xito, inovando
a cada edicdo. Isso é o que tem acontecido
com a revista Empresario Fitness ao longo
desses sete anos. Trata-se de uma publica-
¢do de qualidade que tenho o prazer de con-
tribuir. A preocupagdo com a diversidade
de assuntos e com a dindmica de atualiza-
¢do, com temas que permeiam nossas aca-
demias, seja de uma grande empresa ou
ainda o case de uma peguena solug¢do, de-
senvolvida para um ponto especifico, € um
dos grandes diferenciais da publicagdo.
Hoje, o mercado de wellness caminha para
o entretenimento, e a revista busca, de for-
ma abrangente, abordar assuntos que de-
senvolvam e melhorem o segmento, mos-
trando tendéncias e apontando solucdes.
Por tudo isso, gostaria de parabenizar a re-
vista e fazer um elogio explicito: Romeu,
pessoas como vocé e sua equipe fazem a
diferenga para um mundo melhor. Para-
béns pelo sucesso!”

Jorge Gongalves - Consultor de Empresas

“Acho muito impor-
tante existir uma publi-
cagdo que tem o mer-
cado das academias
como foco, trazendo
diferentes opinides de
diferentes profissio-
nais sobre o setor.
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Nesse sentido, a Empresario Fitness vem
amadurecendo a cada edigdo, ajudando
gestores a conhecer melhor o cenario em
que atuam. O que mais gosto na revista é
a diversidade de colunas e de colabora-
dores. Hoje, o volume de informagdes
veiculado na publicagdo é bastante supe-
rior ao de outras edicbes no passado. A
revista é um importante veiculo para o
setor, que possibilita a concentragdo de
informacdes relevantes para quem as
necessita. Minha sugestdo é de que a
publicagdo estimule o conflito de opini-
des e o debate, que nos leva ao aprendi-
zado e a evolugdo.”

Paulo Akiau - Educador e membro-fun-
dador do Time Body Systems do Brasil

“A Movement sem-
pre apostou na revista
Empresario Fitness
como ferramenta para
alcangar os formado-
res de opinido de for-
ma eficiente e, acima
de tudo, rentavel. Seus
leitores, formados,
principalmente, por proprietérios e coor-
denadores de empresas fitness tornam a
publicagdo um interessante veiculo para
promover as inovagdes da Movement no
mercado. Seus guias e dicas de gestdo de
negécio vdo ao encontro da filosofia da
Movement de gerar solucdes completas
ao leitor.

Dessa forma, a Movement investe em
anuncios focados na marca, deixando o
carater da venda em segundo plano, para
alinhar as pegas publicitarias a editoragdo
amigdvel, que torna a leitura ainda mais in-
teressante.”

Marcio Luiz - Gerente Comercial Move-
ment

“A revista Empresario Fitness é a gran-
de referéncia do setor wellness brasileiro
no qgue concerne a negocios e informagdes
de mercado. A publicacao sempre apresen-
ta novidades, ideias e informagdes, de ma-
neira muito objetiva e inteligente. A revis-
ta preencheu uma lacuna, uma vez que até
seu surgimento n3o tinhamos uma midia
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impressa que tratasse
de negdcios na area fit-
ness.

Tive o prazer de ser
convidado a escrever
na revista desde seu
primeiro ano de ativida-
de, e tenho acompa-
nhado o grande crescimento e visibilidade
que foram alcangados pela publicagao, o
que seguramente ajudou, e tem ajudado, o
nosso setor a ser cada dia mais respeitado
e reconhecido profissionalmente.

Gosto muito da variedade e estilo de
seus colunistas. Sempre abordando temas
interessantes e seguindo formas diferen-
tes de apresentagdo. A revista vem se apre-
sentando como um termdmetro do merca-
do wellness nacional. E gragas a sua traje-
tdria de sucesso e parcerias tem desfruta-
do de toda a credibilidade dos empresari-
os de nosso setor.”

Jodio Vicente de Moraes Neto - Diretor-
Técnico do Clube de Corrida EcoGym

“A revista Empresa-
rio Fitness esta sendo
um importante interlo-
cutor entre o Portal da
Educagdo Fisicae o em-
presario dos segmen-
tos fitness e wellness.
Temos conseguido
grandes contatos com
a publicagdo de anuncios na publicacdo.
0 contelido tem evoluido no sentido de
contar com experientes profissionais da
4rea, expressando sua opinido e conheci-
mento. E esta talvez seja a principal mu-
danca da revista. Bons profissionais com
credibilidade no que escrevem colocam a
publicagdo como uma das mais importan-
tes no segmento. A revista supre uma ca-
réncia por informagdo de gestdo, da con-
versa entre empresarios. Esperamos es-
tender nossa parceria com a revista Em-
preséario Fitness por um longo tempo, e
gostariamos de parabenizar sua equipe
pelos sete anos de competéncia na arte
da informar.”

Luiz Sobral - Diretor de Marketing do
Portal da Educacgdio Fisica

_E__ME&%&A&W EMPRFSAEI_O EMPRESARIO *!6!’

“A revista Empresa-
rio Fitness vem desta-
cando-se por um traba-
lho diferenciado e ma-
térias de qualidade,
sempre apresentando
com antecipacdo as
tendéncias do mercado
fitness: dicas sobre car-

reira profissional, novidades em produtos
e servigos, eventos, entre outros temas de
tsuma importincia para o setor. Desde a
primeira edigdo, até os dias de hoje, 05 lei-
tores contam com uma excelente ferramen-
ta de assessoria, sempre com abordagens
de vital importancia, muitas vezes até as-
suntos polémicos, porém, sempre com uma
postura imparcial e com o compromisso
com o jornalismo sério.

Com a globalizagdo de mercado, todas
as empresas tiveram de adaptar-se a um
novo cenario. Com a revista Empresario Fi-
tness ndo foi diferente. Percebi uma gran-
de agilidade nesta adequagdo, prezando
sempre por manter a qualidade sem
repassar custos. Superar o desafio de sus-
tentar essa postura € o que tem garantido
a sua estabilidade, refletindo-se em resul-
tados positivos e, consequentemente, em
crescimento.

Em 2006, notei outra grande inovagdo.
Foi quando, de olho nas mudangas no mer-
cado fitness, a revista passou a chamar-se
Empresario Fitness & Health, com a ade-
quagdo de matérias e divulgacdo de novos
fornecedores de produtos e servigos, soli-
citados pelas necessidades dessa amplia-

¢iio. O layout interno também sofreu alte-
racdes: ficou mais moderno e colorido, sem
perder a seriedade.

Gostaria de parabenizar toda a equipe
envolvida com o sucesso da revista -
colaboradores, colunistas, anunciantes e,
principalmente, os leitores, sem 0s quais
nada disso teria acontecido.

Gostaria de recomendar que todos
aproveitem ao maximo a revista e fagam
parte dela, mandando suas sugestoes e
criticas para a redacdo. Somente assim, a
equipe podera atender, como sempre foi,
as necessidades de informagbes e de de-
senvolvimento do setor. E importante tam-
bém enviarmos os elogios, a fim de
motivar ainda mais e incentivar todos os
integrantes a fazer um trabalho ainda me-
lhor.”

Marcelo Marques - Sécio-fundador da
Sport Mix Comércio de Equipamentos Espor-
tivos e Diretor Comercial da Biomax Indus-
tria de Equipamentos Esportivos

“Gosto muito da revista, especialmen-
te da variedade de matérias e abordagem
dos temas. Também percebi ao longo dos
anos, uma preocupacio em organizar a
publicagdo dos andncios, a fim de facilitar
a consulta, bem como em segmentar 0s as-
suntos tratados. A revista tem hoje um pa-
pel muito importante no setor, auxiliando
a gestdo das empresas fitness.”

Homero Carvalho Piva Filho - Proprietd-
rio da Pré-Phisical Aparelhos para Gindsti-
com

“Quero agradecer a todos que, de forma direta ou indireta,
contribuiram para nossa chegada até aqui. Estou certo de gue iremos
muito mais longe com a participacdo efetiva dessas mesmas empresas,

pessoas, amigos, familiares etc. O maior patriménio da revista é sua
credibilidade. Isso realmente néio tem preco. Essa conquista é fruto dos
esforgos coletivos de nossa equipe, o que tem nos permitido
estabelecer grandes parcerias e conhecer de perto as necessidades do
mercado. Estamos trabalhando muito para chegarmos ao topo como d
melhor revista de negdcios do setor fitness/welness” - Romeu Paido
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Na academia, na cidade
ou na Fazenda.
Projetada para os melhores.

PAGINATRES

Na academia do reality show da Record A Fazenda,
os participantes cuidam da saude com os
equipamentos de cardio € musculacao da Total Health.
O que comprova, mais uma vez, a exceléncia de
nossos produtos.

comercial@totalhealth.com.br - Fone: (16) 3209-6000 www.totalhealth.com.br
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Entrevista B R e e e

Entrevista com Franklin Rott -
seguranga canina emt academias

....................

1) Como um cdo poderia prote-
ger minha academia?

Resp: fazemos primeiramente um
trabalho de obediéncia com o cdo,
nesse trabalho o cdo aprende os co-
mandos basicos de adestramento
como: senta, deita, fica e junto. Logo
apods esse trabalho, nds entramos
com o trabalho de ataque e protecdo,
onde o cdo se torna um cdo de guar-
da altamente controlado e podendo
exercer a fungdo de seguranca da
academia.

2) Essa forma de seguranca é mui-
to utilizada entre as academias?

Resp: ndo somente em academi-
as, mas em empresas, comércios, re-
sidéncias, postos de gasolina etc.

3) Ha quanto tempo vocé treina
cdes de guarda para esse tipo de am-
biente?

Resp: fazemos esse tipo de traba-
lho ha mais ou menos 16 anos.

4) Os animais tendem a agir bem
diante da soliddo em fins de semana
e feriados?

Resp: os cdes colocados nesses
ambientes sdo animais treinados
para quaisquer tipo de situagdo, in-
clusive ficar sozinhos por um deter-
minado periodo.

5) E necessario durante o horério
de atendimento que o animal fique
isolado? '

Resp: ndo necessariamente, a ndo
ser que o proprietario queira.

%s=6) Quanto tempo é gas-
to para uma resposta posi-
tiva do cdo diante do tra-
balho?

Resp: possuimos uma
técnica avancada de ades-
tramento, que nos permite
adestrar um cdo 2 meses
(obediéncia), e mais 2 me-
ses (ataque e protecdo),
totalizando 4 meses de trei-
namento. Depois desse
tempo o cdo ja estard apto
ao trabalho.

7) Qual o tipo de trei-
namento ele sera subme-
tido?

i
Resp: obediéncia, com-
portamento, socializacdo, ataque e
protecdo.

8) Qual a porcentagem de quali-
dade desse tipo de protegao?

Resp: um cdo quando bem treina-
doinibe a agdo de um meliante. Qual-
quer bandido pensara duas vezes
antes de entrar em um local onde exis-
ta um cdo de guarda, treinado para
atacar intrusos.

No que diz respeito ao trabalho
do cdo posso afirmar 99,999%.

9) Vocé tem caes para comerci-
alizar ou indica algum lugar para com-
prar?

Resp: nds damos aos nossos fu-
turos clientes, total assisténcia na
compra do cdo, temos como parcei-
ros excelentes canis.

10) E necessario algum documen-
to para manter o cdo em um ambien-
te publico?

Resp: o proprietario tem que es-
tar com a documentacdo do cdo sem-
pre em maos: carteirinha de vacina-
¢do (emdia), pedigree e um documen-
to (certificado) fornecido pela empre-
sa de adestramento, que comprova
que o mesmo & adestrado.

Para maiores informacdes
sobre o servico entrar em
contato com:

Franklin Rott
(adestrador e instrutor).

Fones: (11) 2685-0365 - 8879-
4876 - 7054-4335 - 7086-1963

Site: www.franklinrott.com.br m




COMPROMISSO COM A QUALIDADE!
Ha mais de 14 anos no mercado, somos especialistas

na prestacao de servicos de adestramento de caes de
todas as racas. <

ADESTRAMENTO]DE CAES

tecnicas inovadoras que fazem com que o seu melhor
amigo seja tratado com carinho e dedicacéo,
estimulando o0 bom comportamento e transmitindo a
seguranca para voce, seus familiares e seu patrimonio.

Trabalhamos com métodos sem castigo, implementando F—R;‘ANI;(‘L"}')

Obediéncia * Ataque e Protecao
Antienvenamento ¢ Antisequestro
Faro « Comportamento
Venda de caes treinados

A m TEM O MELHOR
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Para nés da Terra Fitness, o

importante é o cliente, pois é [0 — MERCADO NACIONAL.
ele que compra nossos| .

produtos e deve ter suas| GARANTIMOS ISSO, POIS NOSSO
necessidades e expectativas |

atendidas em todos os| i : STEP E O MAIS INDICADO QUANTO
aspectos, através da melhoria | —— A ABSORGAO DE IMPACTOS AOS
continua do nossos sistema |
de gestao da qualidade. | e’ T T 4 JOELHOS DO USUARIO.
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Consultoria

“0 tempo € a Unica riqueza
que é distribuida igualmente
por todos os homens”
Saint-John Perse

m agosto comemoramos 0
dia dos pais, por isso dedi-
co este artigo ao meu fale-

cido pai e em homenagem a institui-
cao familia.

Este artigo € um convite a uma
reflexdo sobre como temos prioriza-
do nosso tempo, e, através disso,
identificar o que é realmente impor-
tante para nos.

Para isso faco uma adaptagdo em
uma das estérias de Frances Jenkins
Olcott.

Certa vez uma mulher caminhava
pela floresta carregando seu filho no
colo e se preocupou ao perceber que
nio se lembrava mais do caminho
de volta e que a fome e a sede ja
incomodavam bastante. Neste mo-
mento se deparou com uma caverna
mégica. Ao se aproximar ela escutou
uma voz bem alta:

- “Entre, seja bem vinda, esta ca-
verna é magica, aqui dentro ha ma-
ravilhas, tudo que hd de bom neste
mundo pode aqui encontrar”.

A mulher ficou interessada, aden-
trou a caverna e ficou boquiaberta com
tantas coisas que viu, e perguntou:

- “posso pegar tudo o gue eu qui-
ser?”.

E escutou a resposta: “Sim, vocé
pode pegar o que conseguir levar pra
fora da caverna, mas preste atengdo,
vocé terd apenas cinco minutos e
ap6s esse tempo a porta se fechara
e nunca mais se abrird”.

Biis Ll
““Ela olhou no reldgio e pronta-

mente comegou a correr para pegar o
que mais lhe interessava. Como es-
tava com muita fome, logo avistou um
pote com muita comida e rapidamen-
te o levou para fora da caverna.

Voltou e como a sede ja era gran-
de, abracou um recipiente grande
cheio de dgua e o empurrou ligeira-
mente para fora para ter tempo de
voltar para pegar mais coisas.

Ao retornar a caverna seus olhos
brilharam quando viu uma caixa
cheia de roupas de grife, mantimen-
tos pra casa e uma chave de um carro
zero quilometro. A caixa era extrema-
mente pesada, mas ela conseguiu ar-
rasta-la pra fora, garantindo assim o
direito de leva-la pra casa.

Por fim, olhou no relégio, viu que
s6 |he restavam poucos segundos, ra-
pidamente entrou na caverna pela
quarta e ultima vez, se deparando com
um saco cheio joias, moedas de prata,
diamantes e barras de ouro. Ao tentar
carregé-lo percebeu que era ainda
mais pesado, mas num esfor¢o sobre-
natural conseguiu empurrar 0 saco pra
fora da caverna. Imediatamente ao
sair, a porta da caverna se fechou.

A mulher estava bem cansada, sen-
tou-se para admirar suas conquistas,
e, aparentemente realizada, comegou
a avistar as preciosidades que havia
conquistado, e com um sorriso enorme
no rosto, fitou os olhos no pote de co-
mida, no recipiente com &gua, nas rou-
pas de grife, na chave do carro, na pra-
ta, nos diamantes e no ouro. Neste
momento ela se deu conta que havia
esquecido o mais importante dentro da
caverna. Desesperadamente ela notou
que seu filho havia ficado & dentro.

Esta estdéria é um convite para
refletirmos sobre o que é mais im-

portante para nés? Seu trabalho, os
bens materiais ou sua familia?

A pergunta é: Sera gque estamos
alinhando o que falamos com que o
que fazemos?

Eu penso que sempre encontra-
mos tempo para o gque julgamos re-
almente importante para nos. Lem-
bre-se, estamos aqui de passagem,
e muito mais do que acumular rique-
zas materiais, apartamentos, jdias,
fazendas, carros, saiba que a nossa
familia precisa de nos, e o amor, ca-
rinho e tempo a eles destinados, ndo
ha dinheiro que pague.

Normalmente agimos como se fos-
semos eternos, e algumas pessoas
deixam, para fazer isso amanha, e em
alguns casos, 0 amanhd é tarde demais.

E evidente que precisamos traba-
|lhar, ultrapassar as metas, superar
desafios e promover nosso cresci-
mento profissional, mas ndo perca o
foco, busque o equilibrio, e ndo es-
queca das pessoas que te amam.

Lembre-se que o verdadeiro su-
cesso é ser feliz, e que ndo ha suces-
so profissional que compense O fra-
casso familiar.

Feliz dia dos Pais. Viva a familia! m

Selecionado entre os 25 maiores nomes
em motivac3o do Brasil e entre os 50
maiores especialistas em vendas do pais.
E palestrante e autor do audiobook e do
livro A Divertida Arte de Vender.
www.erikpenna.com.br.
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linha Nitro .
Peitoral/Dorsal - Flay

Tubo com 4 polegadas de didametro
Acabamento em inox

Estofado injetado

Em varias cores

Tapecaria com vdrias opgdes de cores
Base obilonga150x50x3mm

Torre 4 polegadas
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linha Classic -
Leg Press Horinzontal
Tubo com 3 polegadas de didmetro
Acabamento em inox
Estofado injetado
Em varias cores
Tapegaria com varias opgdes de cores
Base 100x50x3mm




32 . Revista Empresdrio Fitness & Health

Mercado Fitness ENEE ST (oo e P

O Pacto da Mediocridade
¢ Posicionamento de Mercado

efinir o posicionamento

mercadolégico de - qual-

quer negocio ou produto
continua a ser um dos principais de-
safios para os profissionais da alta
gestdo e principalmente do estrate-
gista de marketing.

Levando em consideragdo a imen-
sa diversidade do pensamento hu-
mano, é de se admirar encontrar todo
um grupo de empresas (academias)
ocupando o mesmo espago de mer-
cado, mesmo considerando o ambi-
ente micro.

O resultado previsivel é: todas apre-
sentam um desempenho similar quan-
do medidas por pardmetros unicos, ge-
ralmente na média ou pouco abaixo
dela nos critérios mais relevantes.

Nas academias, podemos utilizar
parametros universais, tais como
tempo médio de permanéncia do cli-

ififitam a outra parte somente por-
que “é assim que é feito”, ou porique
o modelo geral apresenta desempe-
nho relevante que todos podem atin-

gir.

N3o ha grandes problemas quan-
do o modelo a ser seguido assegu-
ra uma maior taxa de sucesso ou
rentabilidade, mas torna-se um pe-
sadelo quando a aplicagdo do mo-
delo garante somente resultados
econdomicos e financeiros pifios ou

mediocres. ]

Aqui, nossa definicdo de medio-
cre é: comum, ordindrio, vulgar ou
mediano.

Em qualquer mercado é posivel
observar um grupo de empresas que
se destacam, adotam sistematica-
mente as melhores praticas de ges-
tdo de seu setor e Abominam a medi-
ocridade reivindicando, para si, as

Ao negar o pacto da mediocridade, estes empreendedores afirmam que

desejam conduzir seu negécio dentro de pardmetros de desempenho acima da

média, quebrando paradigmas e estabelecendo novos e mais exigentes

padrdes para o mercado.

ente, taxa de conversdo de vendas,
margem bruta sobre faturamento e
quaisquer outros mais ou menos re-
levantes para a sobrevivéncia e sau-
de da empresa.

Quando aplicamos estes para-
metros ao total do grupo, medimos
nio sé as diferencas mas, principal-
mente, as praticas comuns a todo o
grupo, o que testa principalmente o
desempenho do modelo de negdcio.

Assim, podemos deduzir se uma
parte destas empresas seguem ou

melhores taxas de retorno e aumen-
to de riqueza para seus acionistas.

Ao negar o pacto da mediocrida-
de, estes empreendedores afirmam
que desejam conduzir seu negdcio
dentro de parametros de desempe-
nho acima da média, quebrando
paradigmas e estabelecendo novos
e mais exigentes padrdes para o
mercado.

Para esse fim, estes empreende-
dores visionarios desenvolvem um
posicionamento de mercado, ou mi-

cro mercado, diferente daqueles
mais comumente adotados pela mai-
oria dos competidores diretos.

Uma definicdo de posicionamento
mercadoldgico simples é se pergun-
tar: Que lugar o seu negocio ou em-
presa ocupa na mente do consumi-
dor?

Na percepgdo do seu consumidor,
seu produto ou servico tem diferen-
¢as notaveis e Unicas?

Os beneficios comunicados a
seus clientes tem a mesma forma e
contetdo dos outros competidores?

Em nossa experiéncia com deze-
nas de academias durante os ulti-
mos anos é a forma de pensar, ou
posicior‘;amento estratégico, o fator
que define se uma empresa se tor-
nard uma exceléncia em gestdo e ren-
tabilidade ou uma total mediocrida-
de.

Ndo quero sugerir, aqui, que uma
academia “deve” seguir este ou aque-
le modelo de negdcio, mas antes
chamar a sua atengdo para o fato real
de que “nada estd definido, a priori,
em um dado mercado”, sendo a pro-
pria inovagdo um dos componentes
do modelo.

Dos modelos de posicionamento
mercadolégico de academias, por
nés estudados e mais comumente
encontrados, podemos extrair trés
grandes categorias com desempe-
nhos e taxas de retorno econémico
totalmente diferentes entre si:

ACADEMIA ESCOLA: Normal-
mente focada em poucas moda-
lidades, tem a caracteristica sin-
gular de pensar em alunos,em
vez de clientes, professores em

P,



lugar de profissionais e produ-
tos, secretarias e recepcionistas
em lugar de departamento de
vendas.

Obviamente, seu mercado
fica restrito a quem quer apren-
der.

ACADEMIA FITNESS: se distin-
gue da primeira pelo seu forma-
to mais comercial, oferecendo
mais op¢des de servigos, embo-
ra ainda focada fortemente no
culto ao corpo. Este modelo apre-
senta vantagens sobre a primei-
ra pelo simples motivo de atin-
gir um numero maior de clientes
ja que, em lugar de alunos que
desejam aprender alguma coisa
como nadar ou dangar, oferece
seus servigos para clientes que
desejam melhorar sua relagcdo
com seu proprio corpo.

ACADEMIA WELLNESS: é, antes
de tudo, uma forma de atender a
demanda por bem estar, ofere-
cendo atividades para todas as

pessoas e faixas etdrias. Tem
obtido os melhores resultados.
Seu maior triunfo é a facil comu-
nicagdo com um publico pronto
para consumir este modelo de
servicos. Organizada geralmen-
te como empresa, se beneficia
muito da orientacdo comercial,
desenvolvendo e comercializan-
do produtos especificos e dedi-
cados de forma a maximizar suas
acoes e resultados.

No exiguo espagco desta matéria,
é evidente a generalizacdo que faze-
mos sobre um tema muito rico e com-
plexo. Sugerimos, portanto, que o lei-
tor se aprofunde neste assunto fre-
quentando nossos seminarios de es-
tratégia (a maioria sdo gratuitos).

Gostaria de finalizar este texto
levando uma reflexdo ao leitor e prin-
cipalmente aos gestores de acade-
mias:

Esperar resultados diferentes como:
melhores vendas, mais faturamento, etc.

Acade
System

£ ra
Gestdg Efica e Responsdvel

Acade System

O evento organizado pela FIT-PRO, em
parceria com o Acade System, realizado
em 04 de julho de 2009 foi um completo
sucesso, tanto no que se refere ao
conteudo, quanto a presenca de um
grande nimero de pessoas.

Os participantes, proprietarios, gerentes
e coordenadores de quase uma centena
de academias, tiveram acesso as mais
modernas técnicas e estratégias de
gestao desenvolvidas pela equipe do
Acade System.

\Foram apresentados os cases mais
relevantes de 2009, os participantes
tiveram acesso aos numeros de vendas

de faturamento e rentabilidade, os quais
bateram todos os recordes historicos em
um grupo de academias apresentado.
Este grupo, que conta com a orientacao e
gestao estratégicas do Acade System,
obteve, de longe, os melhores resultados
ja registrados em um Unico ano nos
parametros que medem o aumento de
vendas, faturamento e rentabilidade.

Também foram discutidos e apresen-
tados os cases das academias - mais de
duas dezenas - que mostraram um
relevante aumento na retencao de seus
alunos, saindo de uma média de 5 meses
de permanéncia no periodo de
2006/2007, passando para uma média de
19 meses de permanéncia no periodo de
2008/2009. Essas academias tambem
obtiveram ganhos em seu numero de
clientes, acima de 70% ao ano.

Todo este sucesso foi apresentado por
Luis Perdomo e Cida Conti.

fazendo as mesmas coisas de sempre
parece razoavel para vocé?

Enfrentar novos desafios, competicdo
acirrada e consumidores cada vez mais
informados, com as mesmas ferramen-
tas e prdticas de uma década atrds € in-
teligente?

Qual o Posicionamento mais ade-
quado para seu negocio?

Estas questdes fazem parte, ou
pelo menos deveriam fazer, do dia-
a-dia do moderno gestor de empre-
sas.

Até a proxima.m

Acade
System

Gestdo Etica e Responsdvel

Luis Perdomo

Administrador de empresas e palestrante.
Criador do Acade System - modelo de
gestdo desenvolvido para academias.

Apoio:

FIT'PRO

FITNESS PROGRAMS

* Nio podemot coplar apenas as melhores priticas

* Um modslo vencedor em Lma organizagio nio
PCHIIAATAte Bord vBNCEdor e outra

* Procisamat de um Posicionamento Extratégico
Precitamos cie um ot

s rencial competitiva, exchuivo

* Wb podemen corrwe & cormidta dog outros

Vocé também pode se associar!

15512-2290 | 2539-7821

acadesystem@acadesystem.com.br
Www., acadesystem .com.br




34 . Revista Empresario Fitness & Health

Mercado Fitness || R e e s |

Voce seria seu
proprio cliente?

s 8w s 8 v e s e eeeeise eiet e e 8e 0t

busca incessante por clien-

tes faz com que os merca-

dos de venda de produtos
e os de prestagdo de servigos ino-
vem demasiadamente suas agdes de
marketing de acordo com os resulta-
dos obtidos, onde a falta de criativi-
dade desencadeia um pldgio desca-
rado de estratégias de sucesso.

No mercado de fitness a coisa
ndo é diferente, diversos gestores de
academias, por exemplo, na tentati-
va de se manterem vivos no contexto
selvagem da captacdo de alunos, ati-
ram para todos os lados, sempre
atentos ao que ocorre do lado de fora
de seus empreendimentos, mas ao
final descobrem que foram mais uma
vitima da “desatengdo interna”.

A exceléncia no atendimento é pon-
to nevralgico de qualquer negécio, ja
que foi comprovado através de estudos
de estatisticas que 68% das perdas de
cliente estdo diretamente relacionadas
a insatisfagdo com a atitude das pes-
soas. Porém, para atingir esta excelén-
cia é primordial que a equipe seja coe-
sa, esteja motivada e comprometida
com a satisfacdo do cliente.

Na verdade o objetivo real da ex-
celéncia no atendimento ndo se re-
sume apenas em satisfazé-lo, mas
sim em ENCANTA-LO.

Para encantar o cliente é impor-
tante que os gestores tenham em
mente que: todos sdo nossos concor-
rentes ja que o cliente compara aten-
dimentos e ndo tipos de negdcios e
que todos da equipe sao importan-
tes nesta conquista.

Para que bs componentes desta
equipe percebam a sua verdadeira
importancia, segue abaixo um texto
que diz tudo:

[
ot EE

“As vxzxs fico pxnsando
qux aquilo qux fago ndo
x'importantx, mas xntdo Ixm-
bro-mx dx minha vxlha maqui-
na dx xscrxvxr. A maioria das
txclas gxralmxntx funcionava
bxm. Um dia, contudo, uma
das txclas parou dx funcionar,
isso foi um problxma x tanto.
Por isso, quando mx sinto txn-
tado a dizxr qux ndo faz difxrxn-
¢a sx xu fizxr alguma coisa dir-
Xito ou ndo, porqux sou apx-
nas uma pxssoa, Ixmbro-mx
da minha vxlha maquina dx
xscrxvxr. X digo para mim mxs-
mo: Sou NXCXSSario X as pxsso-
as prxcisam dx mim”

Fonte: Nos bastidores da
Disney

Apds essa conscientizagdo deve-
mos praticar a “cordialidade agressi-
va”, deixando o cliente se sentir con-
fortavel e acolhido proporcionando a
ele uma experiéncia extremamente
agradavel, fazendo com que ele de-
seje voltar. Por isso atender bem ndo
basta, é preciso superar as expectati-
vas do cliente, através de efeitos magi-
cos das atitudes positivas, de con-
tetdo e qualidade. Nesta conquista
é fundamental tratar o cliente como
ele gostaria de ser tratado, pois en-
tender as emogdes e necessidades
deles é primordial para satisfazé-los.

Portanto se torna fundamental o
treinamento estratégico de alto ni-
vel, estratégico porque atua direta-
mente com os profissionais que in-
teragem com os clientes e & de alto
nivel porque gera altos niveis de pro-
dutividade e motivacdo nestes pro-
fissionais, além de alto nivel de sa-

tisfacdo nas pessoas que recebem o
atendimento.

Lembre-se:

® nem sempre se tem uma
segunda chance de causar boa
impress3o;

e recuperar o cliente custara
pelo menos 10 vezes mais do que
manté-lo;

¢ cada cliente insatisfeito
conta para aproximadamente 20
pessoas, enquanto que os satis-
feitos contam apenas para 5 pes-
S0as;

“Muitos clientes insatisfeitos saem
calados e sem reclamar, é ai que mora
0 perigo, porque para eles € mais con-
veniente ndo falar nada e comprar do
concorrente, ao invés de perder tempo
reclamando - este é o cliente que nunca
mais volta”. m
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PrroJecszo

Sandra Antezana

Socia proprietaria da academia Projeto no
Morumbi. sandra@projetocqv.com
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Depois de ler todo o conteido da Revista
Empresario Fitness, mantenha-se atualizado
com o que acontece no mercado fitness
acessando na internet o maior Portal sobre
educagdo fisica.
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www.educacaofisica.com.br

300.000 mil visitas por més
Mais de 2 milhGes de page-views
100.000 visitantes ativos

E mais:
Noticias

Blogs

Artigos
Cursos
Eventos
Academias
Universidades

Empregos

A MAIOR COMUNIDADE DA EDUCACAO FIiSICA NA INTERNET
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Nova linha Matrix G7
da as academias opgdo
de equipamentos premium
de musculagcdo

Johnson Health Tech apresenta

sua nova linha premium de equi-

pamentos de muscula¢do Ma-
trix, a série G7.

"Anova linha G7 expande nossa oferta de
equipamentos de musculagio Matrix, dando
a nossos clientes uma escolha premuim de
equipamentos", disse Peter Sell, diretor de
gerenciamento de produtos da JHT.

"Quando combinada com nossos novos
produtos premium cardiovasculares, a li-
nha G7 possibilita a nossos clientes a cria-
¢ao de um visual distinto e consistente para
suas instalagdes de fitness." Segundo o di-
retor da Johnson Health Tech Brazil, Thiago
Somera. “Espere algo mais. E essa a frase
que resume a nova linha G7. Tudo nesse
produto foi cuidadosamente pensado para
que o usudrio tenha o melhor equipamen-
to do mercado”.

Alinha G7 apresenta um design de bai-
xo perfil altamente avancado. Cada maqui-
na estd equipada com um contador eletré-
nico que monitora repeticdes, tempo de
atividade e tempo de descanso. Uma vez
que o sistema integrado controla o uso do
equipamento, ele também informa o tem-
po total de uso da maquina e nimero de
repeticdes executadas. Estes dados permi-
tem que profissionais de academias moni-
torem o volume de uso de cada equipamen-
to e melhor estimem quando as unidades

.« e I S T S G

precisardo de manutengdo, tudo isso sem
precisar desmontar a maquina.

Qutras caracteristicas da linha incluem:

* Movimentos convergentes e divergen-
tes que reproduzem o movimento natural
do corpo;

* Assentos ergondmicos para o confor-
to e estabilidade do usudrio;

* Sistema Unico de incremento de peso
que pode ser facilmente ajustado da posi-
¢do sentada; :

* Manoplas Action Specific, que acom-
panham o contorno das maos do usuério
para uma maior conforto;

* Instrucdes ilustradas que detalham o
uso correto do equipamento e exibem os
musculos trabalhados para ajudar os usu-
arios no correto posicionamento e execu-
¢do do movimento.

Sete equipamentos da linha estiveram
em exibi¢do na IHRSA em Sio Francisco, de
17 a 19 de margo, no estande da Matrix:

e Converging Chest Press

e Converging Shoulder Press
e Diverging Lat Pulldown

e Diverging Seated Row

e Seated Triceps Press

e Leg Extension

e Seated Leg Curl

A linha G7 ird se expandir para 19 pro-
dutos até ao final de 2009. m

Contato com a empresa:
www.johnsonhealthtech.com.br
contato@johnsonhealthtech.com.br




Kom o adipémetro NeO
minha avaliacao fisica
ficou mais agil

e precisa:

1 Leitura direta
mais simples e agil.

2 Leitor frente e verso mais
conforto e flexibilidade.

3 Construido com pegas
gémeas o que garante
maior precisao.

4 Fabricado em aluminio
ultra-leve e resistente.

5- Tratamento de Superficie
com cromogeniagao para
Troque seu velho por um NeO uma higiene perfeita.

Condicdes especiais de langcamento,

consulte. Quer ser um revendedor?

Escreva para:

Tudo para Revenda@terrazul.com.br
Avaliacao Fisica
Softwares, Livros, Aparelhos,...

Compre on-line
em até 10 X

www.terrazul.com.br

Atendimento: 11-32720305 TERRAZUL

35424533 TECNOLES GIA




Astro, uma grande marca e trés grandes modelos para vocé.
Faca sua escolha!
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C2 Idéias

Painel Digital

Cicle Indoor Tornado Eliptico Strong

A melhor relacao custo / beneficio do mercado.
A Bike oficial da novela Malhagao da Rede Globo.

Cicle Indoor Cicle Indoor Ergométrica{- Eliptico
Equipamentos Esportivos Astro Social Clube - A cada produto vendido a Astro doa 5kg de alimentos para entidades carentes.

Pecas de Reposicao - Pronta Entrega
Rio de Janeiro ( Fabrica) - (21) 2269 7806 - Séo Paulo - (Body Fitness ) - ( 11)4158 3538
Nordeste (BA/AL/PE/SE) - (71) 3345 3999 - 9988 7741 - R.G.SUL - (Index Fitness} -(51) 30194719
email.: comeraal@astroequ:pa mentos.com.br - site.: www, astroeqiﬂpamentos com.br
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Em que fase sua academia
se encontrar

empresa e o ser humano

possuem muitas, seme-

lhangas entre si: ambos
nascem, crescem, se reproduzem e
morrem. Dentre essas paridades,
existem trés estagios que se desta-
cam: a Infincia, a Adolescéncia e a
Maturidade. Cada uma dessas fases
da vida possui suas proprias carac-
teristicas, ambicdes e problemas. O
atento empreendedor deve saber em
que periodo sua empresa se encon-
tra para sempre poder dar passos fir-
mes rumo ao sucesso do empreendi-
mento e, desse modo, evitar situa-
¢Bes adversas que poderiam apare-
cer no futuro.

«. Ja em uma empresa adolescente,
os conflitos s3o comuns e presentes
na maioria dos casos. Por exemplo,
a rixa entre os jovens empregados e
0s que ja estdo no lugar ha mais tem-
po. Outro fato que abala as empre-
sas que se encontram nesse estagio
sdo as brigas por um aumento ou
promocao de cargo, quando frequen-
temente um individuo se acredita
merecedor de um salario maior. Di-
ria também que ha muitas reunides
improdutivas que levam do nada ao
lugar nenhum. Esses compromissos
marcados sem reais motivos causam
o aborrecimento dos gerentes, que
em alguns casos se desligam das

da “Estavel” e isso contribuirad para
uma decaida no orgamento, que po-
derd levar o estabelecimento a uma
faléncia acelerada e ndo prevista.

Concluo que em cada estdgio da
vida ha problemas e que alguns de-
les sdo remanescentes de traumas ou
experiéncias anteriores. Assim, se
nao fizermos algo bem feito em uma
determinada etapa, isso pode gerar
consequéncias mais adiante. Essa
ideia é facilmente aceita quando pen-
samos em nossas proprias vidas, por
isso 0 empreendedor deve transpor-
téd-la para sua empresa. Mas vale
lembrar que nem sempre essas difi-

As organizagées experientes tém a maioria dos seus passos programados; sabem o que fizeram,

o0 que fazem e o que vio fazer. Além disso, estas empresas sdo capazes de satisfazer seus clientes,

manter o crescimento das vendas e aumentar a lucratividade.

Uma empresa “crianca” vive em
meio aos paradoxos sobre as decisdes
que irdo ditar o seu rumo. Por isso, é
necessario que o empresario seja es-
pecial e tenha uma personalidade for-
te a frente da empresa, para que to-
dos os sonhos saiam do plano das
idéias e, de fato, se concretizem. Para
que isso acontega, é preciso que o
empreendedor “alimente” o estabele-
cimento a todo instante. Quanto mai-
ores 0s riscos assumidos pelos idea-
lizadores dos projetos, mais compro-
missos e trabalho eles terdo para sus-
tentar o crescimento do empreendi-
mento. Na maioria dos casos, este tipo
de empresa sofre por atuar com pro-
cedimentos simples, ter um sistema
administrativo muito pequeno e uma
receita tdo pequena quanto.

empresas, provocando o fim dessas
organizagoes.

Uma empresa madura, por sua
vez, ja é habil o suficiente para se
auto-controlar e flexivel o bastante
para arcar com as situagdes adver-
sas que podem aparecer. As organi-
zacOes experientes tém a maioria dos
seus passos programados; sabem o
que fizeram, o que fazem e o que vdo
fazer. Além disso, estas empresas sao
capazes de satisfazer seus clientes,
manter o crescimento das vendas e
aumentar a lucratividade. Isso acon-
tece, inclusive, com a geragdo de no-
vas organizacdes, ligadas a primei-
ra de alguma maneira. Entretanto, se
o empreendimento ndo continuar
crescendo e os donos relaxarem, a
empresa passara a fase denomina-

culdades sdo totalmente ruins para
empresa, pois se 0 empreendedor for
humilde o suficiente para aproveitar
os erros que cometeu e toma-los
como um aprendizado, ele certamen-
te aproveitara melhor as oportuni-
dades que estdo por vir.m

Marcelo Marques

Bacharel em Administragdo de Empresas
pela FMU. Atualmente ocupa os cargos de
socio-fundador da SPORT MIX e gestor
financeiro da BIOMAX. Foi diretor
administrativo da rede de academias
APOLO, no periodo de 1985 a 2001.
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Manutengdo [ R v

Dicas de escolha e manutengao
de mini Jump parte [

13 colegas profissionais de Educa-
¢do Fisica e donos de academias,
clubes, associagdes, grémios e condominios.

Muitas pessoas solicitaram para que
abordasse sobre escolha e manutengdo de
mini jump.
CONFECCIONADO:
em tubo de aco 1010
e 1020 quadrado
PINTURA: eletrostati-
ca na cor preta
PES: 5 fixos (soldados
na estrutura) com anel de reforco
TELA SANNET: nas cores preta, amarela do
tipo QR 3/2
COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRAGAO: 32 molas de ago inox
NA PARTE SUPERIOR: com reforgo de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE
DIMENSAQ: Diametro: 96cm X Altura: 20cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 120 Kg
ACONSELHADO PARA: Academias

CONFECCIONADO: em
tubo de aco 1010 re-
dondo

PINTURA: epoxi na
cor preta

PES: 6 parafusados
na estrutura

TELA SANNET: na core amarela, do tipo QR 3/2
COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRAGAOQ: 30 Algas de fita elastica
NA PARTE SUPERIOR: com reforco de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

DIMENSAQ: Didmetro: 96cm X Altura: 20cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 110 Kg
ESTRUTURA: dobrével

NAQ ACONSELHADO PARA ACADEMIAS
ACONSELHADO PARA: Personal Trainer e resi-
déncias pois ocupa pouco espago no veiculo
e por ser dobrdvel é quase imperceptivel
quando guardado dentro do apartamento

CONFECCIONADO:
em tubo de aco 1010
e 1020 redondo
PINTURA: - epoxi ou
eletrostatica em vari-
as cores

PES: 6 parafusados na estrutura

TELA SANNET: nas cores preta, amarela, azul
ou vermelha do tipo QR 3/2

COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRAGAQ: 32 Algas de fita elastica
NA PARTE SUPERIOR: com refargo de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

DIMENSAQ: Didmetro: 99cm X Altura: 10cm

CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 120 Kg
LESTRUTURA: dobravel

ACONSELHADO PARA: Personal Trainer e resi-

déncias, pois ocupa pouco espago no veiculo

e por ser dobrdvel é quase imperceptivel

quando guardado dentro do apartamento

CONFECCIONADO:
em tubo de aco 1010
e 1020 redondo
PINTURA: epdxi na
cor prata personali-
zado

PES: 6 parafusados na estrutura

TELA SANNET: nas cores preta, amarela, azul
ou vermelha do tipo QR 3,2

COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRACAO: 30 Algas de fita eldstica
NA PARTE SUPERIOR: com refort;o de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

DIMENSAQ: Didmetro: 98cm X Altura: 10cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 110 Kg
ESTRUTURA: dobravel

NAO ACONSELHADO PARA ACADEMIAS
ACONSELHADO PARA: Personal Trainer e resi-
déncias, pois ocupa pouco espago no veiculo
e por ser dobravel é quase imperceptivel
quando guardado dentro do apartamento

CONFECCIONADO:
em tubo de ago 1010
e 1020 quadrado,
PINTURA: eletrostati-
ca na cor branca e
preta

PES: fixos (soldados na estrutura) sem anel
de reforgo

TELA SANNET: na core azul do tipo QR 3/2
COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRAGAO 30 molas de ago inox
NA PARTE SUPERIOR: com reforgo de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

PROTECAO LATERAL: courvim azul
DIMENSAQ: Didmetro: 96cm X Altura: 20cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 150g
ACONSELHADO PARA: Academias

CONFECCIONADO:
em tubo de ago inoxi-
dédvel 304 quadrado
PES: 4, encaixados
TELA SANNET: na cor ‘
vermelha do tipo QR 3,
COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRAGCAO: 32 molas de ago inox
NA PARTE SUPERIOR: com reforgo de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

DIMENSAOQ: Didmetro: 96cm X Altura: 15cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 120 Kg
ACONSELHADO PARA: Academias em aulas
de HIDROGINASTICA

As lonas sdo feitas
com material alta-
mente resistente em 3
sannet do tipo Poli- |
éster impregnado em
PVC com fio 2000 e as
costura sdo com linha
de nylon fio 0,40.
CONFECCIONADO: em tubo de aco inoxida-
vel 304 quadrado

PES: fixos (soldados na estrutura)

TELA SANNET:do tipo Poliéster impregnado
em PVC com fio 2000 na cor vermelha
COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRACAO: 22 molas de ago inox
NA PARTE SUPERIOR: com reforgo de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

DIMENSAQ: Didmetro: 96cm X Altura: 20cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 110 Kg
ACONSELHADO PARA: Academias em aulas
de HIDROGINASTICA

CONFECCIONADO:
em tubo de ago inoxi-
déavel 304, redondo
PES: parafusados na
estrutura

TELA SANNET: do tipo Poliéster impregnado
em PVC com fio 2000 na cor azul
COSTURADA: com linha de nylon FIO 0,40
MOLAS DE TRACAQ: 30 / 32 molas de aco inox
NA PARTE SUPERIOR: com reforgo de fita mi-
litar de 50mm contornando toda tela
SAPATAS: PVC ANTIDERRAPANTE

DIMENSAOQ: Didmetro: 96cm X Altura: 20cm
CAPACIDADE DE SUA ESTRUTURA: 150 Kg
ACONSELHADO PARA: Academias em aulas
de HIDROGINASTICA

Continua na proxima edi¢do. ®

Prof. Almir D. Facchinatto

CREF 0019-G/SP. Diretor Comercial da
OUTFITmixx. Delegado Regional da FIEP-SP.
Docente da P6s Graduagdo Gestdao em
Metodologia do Treinamento Desportivo
na UNIBAN com a matéria Gestdo em
Manuteng¢do de Equipamentos de
Musculagdo, Fitness e em Meios Estrutu-
rais em Academias.

(11) 3906-0860 - 9712-1060.
www.outfitmixx.com.br -
prof.almirdf@hotmail.com




APRESENTANDO UMA NOVA SOLUCﬁO DE

Optlma

SERIES

A Life Fitness, marca nimero um do mundo em equipamentos de gindstica
acaba de lancar sua nova linha de musculacdo. A Optima Series € uma
combinacdo atraente de estilo e durabilidade com otimizacdo

de espaco e extrema facilidade de uso.

Nés gostamos de pensar nela como exceléncia simplificadal
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Nova esteira LX 160.

Performance paré

e

0 aluno, rentabilidade ao proprietario!

A LX160 agora com novo design e tecnologia confirma sua tradicao em
durabilidade e 6timo desempenho que a torna lider de mercado.

UNIAOENTREDESIGNE
TECNOLOGIA

ALX160 alia a tradigdo em qualidade da
Movement com um design inovador
com recursos inéditos. Seu modulo
multifuncional de facil operagéo aliado
a0 handarip de facil acesso no corrimao
frontal permitem um monitoramento
completo do exercicio.

MAIS CONFORTO E SEGURANGA

Seu corrimao emborrachado garante
maior seguranga durante a corrida e
conforto durante as caminhadas. Seu
projeto contempla um sistema de
fixagao de prancha que garante uma
absorgdo de impacto mais suave,
tornando o exercicio mais agradavel e
silencioso independente da rotina
adotada.

MELHOR DESEMPENHO

Sua ampla érea de corrida aliada ao
motor de 2 HP que permite uma
velocidade maxima de 18 Km/h, a
LX160 é uma 6tima opgao, seja para
treinamentos avancados ou para
caminhadas leves.

Sua facil rotina de manutengao
periodica aumenta a vida util do
equipamento de forma rapida e pratica.

MELHOR CUSTO-BENEFICIO

Aliando os afributos de design e
tecnologia em prol de um exercicio
sequro, com a praticidade e durabilida-
de caracteristica da Movement, a LX
160 garante ao proprietério um 6timo
retorno sobre o investimento,
principalmente no momento da futura
troca.

@ Moverment

www.movement.com.br

by Brudden

0800 772 40 80



